
Модуль 2 
Организация обеспечения безопасности 

персональных данных в информационных 
системах персональных данных

 
Тема 2.3. Порядок проведения контрольных 
мероприятий регулятором и подготовки к ним 



Регуляторы 

Роскомнадзор

ФСТЭК России

ФСБ России

Осуществляет контроль и надзор за соответствием 

обработки персональных данных требованиям 

законодательства Российской Федерации в области 

персональных данных

Осуществляет контроль и надзор за методами и 

способами защиты информации в информационных 

системах с использованием технических средств

Осуществляет контроль и надзор за методами и 

способами защиты информации в информационных 

системах с использованием средств криптографической 

защиты информации



Уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных, на который возлагается обеспечение контроля и надзора за 

соответствием обработки персональных данных требованиям 

законодательства Российской Федерации в области персональных данных , 

является федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий 

функции по контролю и надзору в сфере информационных технологий 

и связи.

Постановлением Правительства 

РФ от 16.03.2009 г. № 228  в качестве 

уполномоченного органа 

определена  Федеральная служба 

по надзору в сфере связи, 

информационных технологий и 

массовых коммуникаций 

(РОСКОМНАДЗОР).



https://72.rkn.gov.ru 



Перечень нормативных правовых актов, регулирующих 
вопросы контроля

Постановление Правительства Российской Федерации от 13 февраля 

2019 г. № 146 «Об утверждении Правил организации и осуществления 

государственного контроля за обработкой персональных данных»;

 

Приказ Министерства связи и массовых коммуникаций Российской 

Федерации от 14 ноября 2011 г. № 312 «Об утверждении 

административного регламента исполнения федеральной службой по 

надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций государственной функции по осуществлению 

государственного контроля (надзора) за соответствием обработки 

персональных данных требованиям законодательства российской 

федерации в области персональных данных».



Государственный контроль и надзор 
осуществляется посредством

Организации и 
проведения 
плановых и 
внеплановых 
проверок

Принятия мер по 
пресечению и 

(или) устранению 
последствий 
выявленных 
нарушений

Проведения 
мероприятий по 
контролю без 

взаимодействия с 
операторами

Проведения 
мероприятий по 
профилактике 
нарушений



Плановые проверки
Сведения о проверяемых лицах включаются в план деятельности 

Управления Роскомнадзора на текущий год  

https://72.rkn.gov.ru/plans_and_reports/p18885/p32828/



Фрагмент из плана деятельности на 2021 год



Основания для проведения плановой проверки

Истечение 3 лет со дня:

Государственной регистрации оператора в качестве юридического 

лица, индивидуального предпринимателя;

Окончания последней плановой проверки оператора.



Основания для проведения плановой проверки

Проверка может быть проведена по истечении 2 лет со дня окончания 

последней плановой проверки оператора, если:

 

Осуществляется обработка ПДн в государственных информационных 

системах;

Осуществляется обработка биометрических и специальных категорий 

ПДн;

Осуществляется трансграничная передача ПДн на территорию 

иностранного государства, не обеспечивающего адекватную защиту 

ПДн;

Осуществляется обработка ПДн по поручению иностранного 

государственного органа, иностранного юридического лица, 

иностранного физического лица, которые не зарегистрированы на 

территории РФ.



Основания для проведения внеплановой проверки

• Неисполнение или частичное исполнение оператором предписания об 

устранении выявленного нарушения;

• По результатам рассмотрения обращений граждан, при нарушении их 

прав, предусмотренных ст. 14, ст. 17 152-ФЗ;

• В соответствии с поручениями Президента РФ, Правительства РФ;

• На основании требования прокурора;

• На основании решения руководителя органа по контролю и надзору 

при наличии нарушений, выявленных по результатам проведения 

мероприятий по контролю без взаимодействия с оператором.

Согласовывается с органами прокуратуры



Получение уведомления о проведении проверки

Плановой: 

Не позднее, чем за 3 рабочих дня до начала ее проведения 

посредством направления копии приказа заказным почтовым 

отправлением с уведомлением о вручении или направления по 

адресу электронной почты оператора или иным доступным способом. 

Внеплановой: 

О проведении внеплановой выездной проверки оператор 

уведомляется не менее чем за 24 часа до начала ее проведения 

посредством направления копии приказа любым доступным 

способом. 



Что проверяется

Деятельность оператора по обработке ПДн, осуществляемая с 
использованием и (или) без использования средств 

автоматизации, на предмет ее соответствия требованиям, в 

том числе меры, принимаемые оператором;

Документы и локальные акты оператора по вопросам 

обработки и защиты Пдн, а также принятые оператором меры, 

указанные в ч.1 ст.18.1 152-ФЗ;

ИСПДн в части, касающейся обработки ПДн субъектов ПДн.



Сроки проведения проверок 

Плановой: 

Срок проведения плановой проверки не может превышать 20-ти 

рабочих дней. В случае возникновения необходимости срок  

проведения проверки может быть продлен, но на срок не более 20-ти 

рабочих дней. 

Внеплановой:

Срок проведения внеплановой проверки не может превышать 

10-ти рабочих дней. В случае возникновения необходимости срок  

проведения проверки может быть продлен, но на срок не более 10-ти 

рабочих дней. 



Документарная проверка

Документарная проверка проводится в рамках проведения плановой 

проверки по месту нахождения органа по контролю и надзору.

Предмет документарной проверки:

Анализ документов и информации, письменно запрошенных у 

оператора органом по контролю и надзору.

Оператор обязан предоставить запрошенную информацию в течение 

5 рабочих дней со дня получения запроса.



Выездная проверка

Выездная проверка проводится по месту нахождения оператора и (или) 

по месту фактического осуществления его деятельности.

Предметом выездной проверки являются содержащиеся в документах 

оператора сведения и принимаемые им меры по исполнению 

обязательных требований, установленных нормативными правовыми 

актами в области персональных данных.



Выездная проверка 

Выездная проверка начинается с 
предъявления служебного 

удостоверения должностными 

лицами, обязательного 

ознакомления руководителя или 

иного уполномоченного 

представителя оператора с 
приказом о назначении выездной 

проверки и с полномочиями  

должностных лиц, проводящих 

проверку, а также с целями, 

задачами, основаниями  

проведения выездной проверки, 

видами и объемом мероприятий  

по контролю, со сроками и с  

условиями ее проведения.



До начала проведения выездной проверки 

должностные лица вручают руководителю оператора 

письменный запрос о предоставлении документов и 

информации, необходимых для проведения проверки
(срок предоставления – 2 дня со дня получения запроса)



Мероприятия по контролю
1. Проверка соответствия информации, содержащейся в уведомлении  

об обработке ПДн, поступившем от оператора, фактической  

деятельности оператора; 

2. Проверка соблюдения условий обработки ПДн (наличие у Оператора 

письменного согласия субъекта персональных данных на обработку 

его персональных данных либо законных оснований на обработку 

ПДн без согласия субъекта;

3. Проверка соблюдения принципов обработки ПДн (соответствуют 

заявленным целям обработки, не являются избыточными);

4. Проверка порядка и условий трансграничной передачи ПДн;

5. Проверка порядка обработки ПДн, осуществляемой без  

использования средств автоматизации;

6. Проверка соблюдении требований конфиденциальности и 

безопасности при обработке и передаче ПДн третьим лицам;

7. Проверка порядка уничтожения оператором ПДн по достижении 

цели обработки; 

8. Проверка локальных актов оператора, регламентирующих порядок и 

условия обработки ПДн.



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Учредительные документы 

Оператора 

УСТАВ
бюджетного учреждения 

Ханты-Мансийского автономного 

округа - Югры 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Выписки из ЕГРЮЛ на момент 

проведения проверки



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Копия уведомления об 

обработке ПДн 

с исх. номером и датой 

подписания
 или справа о причинах 

непредставления 

указанного 

уведомления



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Копия документа, подтверждающего полномочия оператора на 

взаимодействие с сотрудниками Роскомнадзора в период 

проведения проверки (приказ, доверенность)

Типовые формы документов, 

предполагающие или 

допускающие содержание 

персональных данных 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Распечатка электронных 

шаблонов, содержащих поля 

и формы заполнения, 

используемые оператором



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Журналы, реестры, книги, 

содержащие ПДн, 

необходимые для 

однократного пропуска 

субъекта ПДн на 

территорию оператора 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Документ, определяющий места хранения ПДн



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Письменное согласие субъектов на обработку их ПДн 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Лицензии на виды 

деятельности, в рамках 

которых осуществляется 

обработка ПДн 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Договоры на поручение 

обработки ПДн третьим 

лицам

ДОГОВОР
на поручение обработки ПДн



Список документов, необходимых для проведения
 контроля в области обработки ПДн

Справка о постановке на 

балансовый учет ПЭВМ, на 

которых осуществляется 

обработка ПДн 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Документы, определяющие политику оператора в отношении 

обработки персональных данных, локальные акты по вопросам 

обработки персональных данных, а также локальные акты, 

устанавливающие процедуры, направленные на предотвращение и 

выявление нарушений законодательства Российской Федерации

Заключения экспертизы ФСБ России, 

ФСТЭК России об оценке соответствия 

средств защиты информации, 

предназначенных для обеспечения 

безопасности ПДн при их обработке 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Схема, отражающая рабочие места, где ведется обработка ПДн, с 
указанием внутренних и внешних потоков, по которым передаются ПДн (в 

том числе по сети Интернет к третьим лицам) 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Справка по трансграничной 

передаче ПДн на территорию 

иностранных государств 

(если таковая имеется) 

Справку об ИСПДн, в которых производится 

обработка ПДн, наличие и порядок обмена ПДн при 

их обработки в ИСПДн, а также указать, как 

обеспечивается конфиденциальность ПДн и 

безопасность ПДн при их обработке в ИСПДн 



Список документов, необходимых для проведения 
контроля в области обработки ПДн

Документы подтверждающие ведение кадрового резерва
(при наличии резерва)

Другие документы, необходимые для осуществления государственного 

контроля за соответствием обработки ПДн требованиям 

законодательства РФ в области ПДн 



Административная процедура оформления результатов 
и принятия мер по результатам проверки 



Основные нарушения 
Незаконная обработка специальных категорий ПДн (национальность в карточке 

Т-2); 

Уведомление содержит не полные или недостоверные сведения (сведения из 

водительских прав в карточке Т-2, медицинский полис и др.); 

Отсутствует ответственный за организацию обработки ПДн; 

Отсутствует разработанный пакет документов по  вопросам обработки ПДн; 

Обработка ПДн без согласия субъектов; 

Несоответствие содержания письменного согласия требованиям 152-ФЗ; 

Отсутствие в тексте договора на передачу ПДн обязанности соблюдать 

конфиденциальность и безопасность ПДн; 

Отсутствует в поручении лица обязанности обеспечения безопасности ПДн, а также 

требований к  защите обрабатываемых ПДн (ч.3 ст. 6 ФЗ №152 «О персональных 

данных»); 

Не определен перечень лиц осуществляющих обработку ПДн; 

Не определены места хранения ПДн; 

Обработка избыточных по отношению к целям  ПДн; 

Незаконная передача третьим лицам; 

Отсутствует и/или не опубликована Политика в отношении обработки ПДн. 



План действий по подготовке организации к проверке 
Роскомнадзора

http://www.consultant.ru/
http://www.consultant.ru/


Провести проверку обрабатываемых ПДн субъектов ПДн на 
достаточность/избыточность ПДн по отношению к целям обработки ПДн, а также на 
актуальность обрабатываемых ПДн

Шаг 1

Проверяем имеющийся перечень персональных данных, обрабатываемых в организации (должен 
быть утвержден приказом), на предмет актуальности, отсутствия избыточных данных.

Как организовать этот процесс? 
Провести обследование с заполнением опросных листов с целью ответа на следующие вопросы:
Какие категории ПДн обрабатываются?
Чьи ПДн обрабатываются?
Зачем (с какой целью)?
Кем (кто из сотрудников обрабатывает либо имеет к ним доступ)?
Каким образом (автоматизированная или неавтоматизированная обработка)?

Документы по результатам: 
Актуализированный перечень ПДн
Актуализированный перечень лиц, допущенных к 
обработке ПДн

Опросные листы не рекомендуется отдавать на самостоятельное заполнение. Во-первых, вы не узнаете, насколько 
правдива информация. Во-вторых, понятия в сфере защиты информации и информационных технологий весьма 

специфичны, не все с ними знакомы. Обследование должно проводиться путем обхода и беседы со специалистами 
и руководителями подразделений. Личное общение даст вам гораздо больше информации.



Провести проверку информации, обрабатываемой на официальном сайте, 
подготовить галочные согласия, разместить Политику в отношении обработки 
ПДн на сайте

Шаг 2

Проверяем, размещена ли на сайте Политика в отношении обработки 
персональных данных .
Если с сайта происходит сбор ПДн, например, имеются формы обратной связи:
Необходимо после формы ввода предусмотреть чекбокс и галочное согласие, 

например: 
«Нажимая кнопку, я даю свое согласие на обработку моих персональных данных, на условиях и для целей, 

определенных в Политике в отношении обработки персональных данных»

«Я подтверждаю своё согласие на передачу информации в электронной форме (в том числе персональных 
данных) по открытым каналам связи сети Интернет»

Результат: 
Актуализированные разделы сайта.

Добавить на сайт предупреждение об использовании файлов cookie: 
«Для улучшения работы сайта и его взаимодействия с пользователями мы используем файлы cookie.

Продолжая работу с сайтом, вы подтверждаете использование сайтом cookie-файлов вашего браузера. Вы всегда 
можете отключить файлы cookie в настройках Вашего браузера»



Провести проверку наличия и содержания согласий субъектов ПДн

Шаг 3

Определяемся, чьи ПДн организация может обрабатывать без согласия 
субъектов (исключения приведены в ст. 6 152-ФЗ)
На те категории субъектов, с которых организация обязана брать согласия, 
проверяем наличие заполненных и подписанных согласий (сотрудники, граждане 
заявители, обучающиеся, клиенты, посетители и т.д). 
Форма и содержание согласия должны соответствовать ст. 9 152-ФЗ.

Результат: 
Наличие заполненных в соответствии с требованиями 
согласий на обработку ПДн.

При проверке Роскомнадзор запросит по 5-10 согласий с каждой категории субъектов ПДн, необходимо подготовить 
заранее и проверить данные согласия на соответствие 152-ФЗ



Провести проверку наличия согласия на размещение персональных данных на 
общедоступных источниках персональных данных

Шаг 4

Провести проверку общедоступных источников (сайт организации, официальные 
группы в соцсетях) на предмет размещения персональных данных сотрудников.
Со всех сотрудников, чьи ПДн размещены на общедоступных источниках, 
должны быть в наличии заполненные и подписанные согласия. 

Результат: 
Наличие заполненных в соответствии с требованиями 
согласий на размещение ПДн.

Для сотрудников, принятых на работу  после 1 марта 2021 года, Согласие на обработку персональных данных, 
разрешенных субъектом персональных данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласий.

Данное согласие может быть предоставлено оператору непосредственно или с использованием специальной 
информационной системы Роскомнадзора.

Требования к содержанию согласия на распространение установлены Роскомнадзором. 
http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202104210039 



Произвести проверку наличия обязательств о неразглашении 
информации, содержащей ПДн

 

Шаг 5

Каждый сотрудник, допущенный к работе с ПДн в организации, должен 
подписать обязательство о неразглашении. 

Результат: 
Наличие подписанных обязательств о неразглашении ПДн

По решению оператора, данные обязательства могут быть включены в 
текст трудового договора



Провести проверку договоров на передачу ПДн в части соответствия 
требованиям законодательства (банки, медосмотры и т.п.)

 

Шаг 6

В договорах с третьими лицами, которым передаются ПДн сотрудников, должны 
быть предусмотрены положения об обеспечении конфиденциальности и 
безопасности ПДн, например:
«Исполнитель обязуется принимать предусмотренные ст. 19 152-ФЗ необходимые правовые, организационные и 
технические меры для защиты  персональных данных Заказчика от неправомерного или случайного доступа к ним, 
уничтожения, изменения, блокирования, копирования, представления, распространения персональных данных 
Заказчика, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных Заказчика. Исполнитель 
обязуется обеспечить соблюдение режима конфиденциальности сведений, полученных при оказании услуг 
Заказчику, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством»

Результат: 
Наличие положений об обеспечении конфиденциальности 
и безопасности ПДн в договорах с третьими лицами.
Наличие согласий сотрудников на передачу их ПДн 
третьим лицам.

В случае отсутствия таких положений, рекомендуется заключить дополнительные соглашения к договорам. 

Рекомендуется взять с сотрудников согласие на передачу персональных данных третьим лицам – Банкам, 
медицинским организациям и др.



Провести комплекс мероприятий по защите информации и оценке 
эффективности реализованных в рамках системы защиты персональных данных 
мер по обеспечению безопасности персональных данных, обрабатываемых в 
ИСПДн 

 

Шаг 7

Проводится самостоятельно либо с привлечением организации, имеющей лицензию на 
деятельность по технической защите конфиденциальной информации. 

Включает в себя:

Определение уровня защищенности ПДн, обрабатываемых в ИСПДн;
Моделирование угроз;
Разработку ОРД;
Установку и настройку средств защиты информации;
Проведение оценки эффективности.

Результат: 
Комплект ОРД
Комплект документов по оценке эффективности



Уточнить информацию про режим видеонаблюдения 

 

Шаг 8

Чтобы закрепить видеоконтроль документально, необходимо:
•     внести пункт о видеонаблюдении в Правила внутреннего трудового распорядка (согласно ст. 
21 ТК РФ Работник имеет право на полную достоверную информацию об условиях труда и 
требованиях охраны труда на рабочем месте, включая реализацию прав, предоставленных 
законодательством о специальной оценке условий труда );
•     составить «Положение о видеонаблюдении» с планом помещения и местом расположения 
камер;
•     издать приказ с указанием ответственных, даты начала ведения наблюдения, имен и 
должностей имеющих доступ к записям;
•     ознакомить сотрудников с новыми документами и собрать их подписи в рамках 
инструктажа по безопасности.

Особое внимание необходимо уделить оповещению о видеонаблюдении приходящих лиц, 
например, клиентов или партнеров. Таблички о том, что объект находится под наблюдением, 
должны находиться в зоне видимости.

Результат: Документы о видеонаблюдении 



Проверить ведутся ли журналы по защите информации

 

Шаг 9

•     ЖУРНАЛ учета машинных носителей информации 
•     ЖУРНАЛ учета средств защиты информации 

•     ЖУРНАЛ учета средств криптографической защиты информации

•     ЖУРНАЛ учета лиц, допущенных к работе с персональными данными в ИСПДн

•     ЖУРНАЛ учета обращений субъектов персональных данных по вопросам 
обработки персональных данных

•     ЖУРНАЛ проведения инструктажей по информационной безопасности

•    и др.

Результат: Заполненные журналы



Проверить наличие акта проведения внутренней проверки на соответствие 
обработки ПДн требованиям законодательства

 

Шаг 10

Рекомендуется проводить проверку на соответствие обработки ПДн требованиям 
законодательства ежегодно.

Результат: Акт проведения внутренней проверки

В случае отсутствия акта необходимо провести внутреннюю проверку, зафиксировать в акте 
выявленные нарушения и рекомендации по их устранению.



Произвести проверку наличия подписей об ознакомлении сотрудников с 
приказом о защите ПДн

 

Шаг 11

Все сотрудники, допущенные к работе с ПДн, должны быть ознакомлены под 
роспись с организационно-распорядительными документами по защите информации.

Результат: Листы ознакомления

В случае отсутствия необходимо оформить листы ознакомления к приказам, собрать подписи.



Подготовить документы, подтверждающие уничтожение ПДн 

 

Шаг 12

Сроки хранения документов обычно указывают в номенклатуре дел организации.

Роскомнадзор: Порядок документальной фиксации уничтожения персональных данных 
субъекта определяется оператором самостоятельно. Уничтожение персональных данных 
субъекта осуществляется комиссией  либо иным должностным лицом, созданной 
(уполномоченным) на основании приказа Оператора. 

Наиболее распространенными способами документальной фиксации уничтожения 
персональных данных субъекта является оформление соответствующего акта об уничтожении 
либо регистрация факта уничтожения ПДн в специальном журнале. Типовая форма акта и 
журнала утверждаются самим Оператором.

Результат: Акты уничтожения документов, содержащих 
ПДн

В случае отсутствия необходимо оформить акты уничтожения.



Провести инструктаж сотрудников с отметкой в соответствующем 
журнале

 

Шаг 13

Довести до сотрудников основные положения действующего законодательства 
в области защиты ПДн;

Довести до сотрудников положения локальных актов организации по вопросам 
обработки и защиты ПДн;

Разъяснить сотрудникам их обязанности в части обеспечения 
конфиденциальности и безопасности ПДн;

Рассказать об основных нарушениях, выявляемых при проверках.

Результат: Заполненный журнал инструктажа с подписями сотрудников



Провести проверку наличия типовых форм документов, допускающих 
включение в них ПДн 

 

Шаг 14

Проверить возможные опросники, анкеты при приеме на работу и другие 
формы, которые предполагают наличие полей для внесения ПДн на предмет их 
соответствия требованиям ПП РФ 687 «Об утверждении Положения об особенностях 
обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств 
автоматизации».

Результат: Подготовленные типовые формы, отвечающие 
требованиям ПП РФ 687

При необходимости скорректировать типовые формы



Подготовить скриншоты программ, содержащих ПДн
 

 

Шаг 15

Определить специализированное программное обеспечение, используемое в 
организации для обработки ПДн (1С, Парус, Управление персоналом и т.п.).

Сделать скриншоты программ (разделы с пустыми полями, предполагающими 
внесение ПДн). На скриншотах не должно быть реальных ПДн сотрудников/граждан.

Результат: Подготовленные скриншоты программ

Обязательно сравнить информацию на скриншотах с перечнем ПДн, обрабатываемых в 
организации.

При необходимости скорректировать перечень ПДн.



Провести проверку соблюдения требований по обеспечению 
раздельного хранения персональных данных (материальных 
носителей), обработка которых осуществляется в различных целях
 
 

 

Шаг 16

Убедиться, что личные дела и карточки Т-2 сотрудников хранятся отдельно от 
личных дел и карточек Т-2 уволенных (разные хранилища либо разные полки шкафа).  

Если в организации есть архив, то убедиться, что документы по истечении 
установленного срока передаются в архив на хранение, проверить порядок передачи.

Убедиться, что носители с ПДн сотрудников хранятся отдельно от носителей с 
ПДн граждан.



Подготовить инвентарные карточки серверов, на которых 
осуществляется обработка ПДн
 

 

Шаг 17

Запросить в бухгалтерии инвентарные карточки серверов, на которых 
осуществляется обработка ПДн.

Проверить, чтобы на серверах были указаны корректные инвентарные номера 
(как в инвентарной карточке). 

Результат: Подготовленные инвентарные карточки



Провести проверку соблюдения условий, обеспечивающих сохранность 
персональных данных и исключающих несанкционированный к ним 
доступ 
 

 

Шаг 18

В ходе обхода и осмотра кабинетов убедиться, что носители с ПДн хранятся в 
запираемых хранилищах, обеспечивающих сохранность персональных данных и 
исключающих несанкционированный к ним доступ.

Проверить наличие документа, в котором отражен перечень хранилищ с 
указанием ответственных лиц (журнал учета хранилищ либо список мест хранения 
ПДн).

В ходе осмотра убедиться, что рабочие места блокируются при неактивности 
сотрудника и при отсутствии его на рабочем месте, кабинет закрывается на ключ 
последним покидающим помещение сотрудником.

Результат: Заполненный журнал учета хранилищ либо 
список мест хранения ПДн



Провести проверку соблюдения требований, установленных 
законодательством Российской Федерации при обработке 
персональных данных кандидатов на вакантные должности (хранение 
резюме)
 
 

 

Шаг 19

Просмотр резюме с использованием общедоступных источников (интернет-
ресурсов, используемых для поиска и подбора персонала) возможен без согласия 
кандидата.

Одно дело — получать персональные данные от источника, другое — хранить и 
обрабатывать их. Обрабатывать, по закону, — значит сортировать, сокращать, 
дублировать, копировать и даже распечатывать резюме. Хранение резюме в 
организации в бумажном виде допускается с согласия кандидата. 

Если резюме прислано в организацию на общую почту или, например, через 
сайт по поиску работы, — то учтите, что оно должно остаться внутри вашей 
организации. Передача документа от одного юридического лица другому незаконна. 
Если резюме найдено на сайте или лежит в свободном доступе, правильным будет 
поделиться ссылкой на него — без упоминания имен и других подробностей. 



Проверить размещение официального сайта в пределах Российской 
Федерации 
 
 

 

Шаг 20



Проверить соблюдение требований при ведении журналов (реестров, 
книг), содержащих персональные данные, необходимые для 
однократного пропуска на территорию
 
 

 

Шаг 21

Если с ЧОП заключен договор на оказание услуг по охране объекта, и сотрудник ЧОП 
ведет журнал учета посетителей:

Проверить договор с ЧОП на предмет наличия в нем обязанности Исполнителя сохранять 
конфиденциальность информации, относящейся к ходу исполнения договора и полученным результатам.

Если журнал ведется сотрудником организации:

Необходимость ведения такого журнала (реестра, книги) должна быть предусмотрена актом оператора, 
содержащим:

• сведения о цели обработки ПДн;

• способы фиксации и состав информации, запрашиваемой у субъектов ПДн; 

• перечень лиц (поименно или по должностям), имеющих доступ к материальным носителям и 
ответственных за ведение и сохранность журнала (реестра, книги); 

• сроки обработки ПДн, 

• порядок пропуска субъекта ПДн на территорию, на которой находится оператор, без подтверждения 
подлинности ПДн, сообщенных субъектом персональных данных. 

Копирование содержащейся в таких журналах (реестрах, книгах) информации не допускается.

Персональные данные каждого субъекта персональных данных могут заноситься в такой журнал (книгу, реестр) 
не более одного раза в каждом случае пропуска субъекта персональных данных на территорию, на которой 
находится оператор. 



Направить уведомление в Роскомнадзор либо информационное письмо 
о внесении изменений

 
 

 

Шаг 22

Уведомление направляем в срок не позже 10 дней с даты 
утверждения организационно-распорядительных документов 

по защите информации



Подготовить полный пакет документов, необходимых для проверки

 

Шаг 23

Полный перечень запрашиваемых документов приводится в приказе о проведении 
плановой выездной проверки (направляется оператору Роскомнадзором) 

В ходе проверки могут быть дополнительно запрошены документы, необходимые регулятору 
для выполнения своих полномочий


