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Муниципальное образование Нефтеюганский район
(Ханты-Мансийский автономный округ – Югра)

дума Нефтеюганского района 
решение

	17.10.2018
	№  285  . 

	
	


г.Нефтеюганск

О назначении опроса граждан в Нефтеюганском районе 

В соответствии со статьей 31 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», решением Думы Нефтеюганского района от 19.07.2011 № 47 
«Об утверждении Порядка назначения и проведения опроса граждан 
в Нефтеюганском районе», статьей 18 Устава муниципального образования Нефтеюганский район 

Дума Нефтеюганского района решила:

1. Назначить на территории Нефтеюганского района опрос не менее 600 жителей Нефтеюганского района по репрезентативной выборке с 12 ноября 2018 года в течение двадцати одного дня путем заполнения опросного листа по форме 
и содержанию согласно приложению к настоящему решению. 

2. Организатором опроса определить управление по связям 
с общественностью администрации Нефтеюганского района.

3. Настоящее решение вступает в силу после официального опубликования 
в газете «Югорское обозрение». 

	Глава 

Нефтеюганского района

                           .Г.В.Лапковская

« 17 »   октября    2018 г.
	Председатель Думы 

Нефтеюганского района

                           Т.Г.Котова

« 17 »   октября    2018 г.


Приложение к решению

Думы  Нефтеюганского района

от « 17 »  октября  2018 года  № 285 
ФОРМА ОПРОСНОГО ЛИСТА
заполняется интервьюером

	№ анкеты
	Интервьюер 
	Населенный пункт

	
	
	

	Имя респондента
	Контактный телефон

	
	

	Адрес респондента
	


Здравствуйте!

Просим Вас принять участие в опросе, посвященном изучению наиболее значимых вопросов общественной жизни Нефтеюганского района. Ответы не отнимут у Вас много времени.

Мы гарантируем конфиденциальность полученной от Вас информации. Ваше имя и номер контактного телефона необходимы исключительно для контроля работы интервьюера.

Если у Вас возникли вопросы по организации исследования, Вы можете их задать по телефону 250-164. 

Заранее благодарим за сотрудничество!
1. Как Вы считаете, за последние 3 года жизнь в Вашем поселении изменилась…      


Один ответ

1. В лучшую сторону

2. Осталась без изменений

3. В худшую сторону

4. Затрудняюсь ответить

Гражданско-патриотическое воспитание
2. Как Вы оцениваете свой уровень информированности о работе, проводимой органами местного самоуправления Нефтеюганского района в развитии системы гражданско-патриотического и духовно-нравственного воспитания?


Один ответ

1. Высокий

2. Средний

3. Низкий

4. Затрудняюсь ответить

3. Как вы оцениваете деятельность органов местного самоуправления Нефтеюганского района по развитию системы гражданско-патриотического воспитания?


Один ответ

1. Высокий

2. Средний

3. Низкий

4. Затрудняюсь ответить

Государственные и муниципальные услуги

4. Получали ли Вы государственные и муниципальные услуги в последние 12 месяцев и какие при этом использовали способы?


Любое число ответов 

1. Да, через «Интернет» (используя официальные сайты и порталы государственных и муниципальных услуг, мобильные устройства (телефон, планшет и пр.), электронную почту, терминалы самообслуживания;

2. Да, в многофунциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (МФЦ);

3. Да, при личном посещении;

4. Да, другими способами (по почте, факсу и др.);

5. Нет, я не получал государственные и муниципальные услуги.

5. Зарегистрированы ли Вы на Едином портале государственных и муниципальных услуг?


Один ответ

1. Да 

2. Нет

Услуги НКО
6. Пользовались ли Вы услугами социально ориентированных некоммерческих организаций (БФ «Благодарность», Совет ветеранов, общество инвалидов и др.)?


Один ответ

1.
Да 

2.
Нет (№8

7. Удовлетворены ли Вы качеством оказания услуг социально ориентированными некоммерческими организациями?


Один ответ

1.
Полностью удовлетворен 

2.
Скорее удовлетворен

3.
Скорее не удовлетворен

4.
Совсем не удовлетворен

5.
Затрудняюсь ответить

Предпринимательство

8. Зарегистрированы ли Вы в качестве индивидуального предпринимателя (юридического лица)?

Один ответ

1. Да

2. Нет

9. Знаете ли Вы о мероприятиях, проводимых органами местного самоуправления Нефтеюганского района в рамках содействия развитию малого и среднего предпринимательства?

Один ответ

1. Да 

2. Нет(№ 12

10. Из каких средств массовой информации Вы узнаете о мероприятиях, проводимых органами местного самоуправления Нефтеюганского района в рамках содействия развитию малого и среднего предпринимательства?

Любое число ответов
1. Телевидение;

2. Газета;

3. Официальный сайт органов местного самоуправления Нефтеюганского района;

4. Другое (указать) _______________________________________________

11. Считаете ли Вы достаточным информирование субъектов малого и среднего предпринимательства о видах поддержки, оказываемой в рамках реализации муниципальной программы?

Один ответ

1. Да

2. Нет

3. Другое (указать) __________________________________________

12. Получали ли Вы какую-либо поддержку в рамках содействия развитию малого и среднего предпринимательства?
Один ответ

1. Да 
2. Нет
13. Будете ли Вы обращаться за оказанием поддержки в рамках содействия развитию малого и среднего предпринимательства?

Один ответ

1. Да

2. Нет

14. Есть ли у Вас в планах зарегистрировать собственный бизнес?
Один ответ

1. Да

2. Нет(№ 16

3. Затрудняюсь ответить

15. В какой сфере деятельности Вы бы зарегистрировали собственный бизнес?

Один ответ

1. Производство товаров

2. Оказание бытовых услуг

3. Общественное питание

4. Торговля

5. Другое (указать) ______________________________________________

16. Как Вы считаете, необходимо ли оказывать финансовую поддержку  начинающим предпринимателям?
Один ответ
1. Да

2. Нет
17.  Какое, по Вашему мнению, главное препятствие к началу собственного бизнеса?

Любое число ответов
1. Отсутствие стартового капитала
2. Высокая степень риска
3. Высокий уровень конкуренции
4. Высокие налоги
5. Другое (указать) ___________________________________________
18. Какую форму муниципальной поддержки Вы считаете наиболее эффективной для начала собственного бизнеса?

Любое число ответов

1. Предоставление грантов начинающим предпринимателям

2. Предоставление субсидий

3. Предоставление муниципальных гарантий

4. Предоставление льгот по налогам

5. Другое (указать) ___________________________________________
19. Какие темы образовательных мероприятий для Вас являются наиболее актуальными:

1. Бухгалтерский учет, финансы, налогообложение

2. Бережливое производство

3. Наем персонала, управление персоналом

4. Охрана труда, пожарно-технический минимум

5. Другое (указать)_________________________________________________

Бюджет для граждан

20. Посещаете ли Вы портал «Бюджет для граждан», размещенный на официальном сайте органов местного самоуправления Нефтеюганского района?

Один ответ

1. Да

2. Нет 

21. Ваше мнение о портале «Бюджет для граждан»:


Один ответ

1. Информация на портале изложена в доходчивой и доступной форме
2. Портал труден для восприятия и не содержит полезной информации
22. Удовлетворяет ли Вас объем размещаемой на портале «Бюджет для граждан» информации?

Один ответ

1. Да

2. Нет 

3. Затрудняюсь ответить

23. Ваши предложения по улучшению портала «Бюджет для граждан» _______________________________________________________________________
Народный бюджет
24. Знаете ли Вы, что в Вашем поселении ежегодно проходит конкурс проектов «Народный бюджет»? 

Один ответ

1. Да

2. Нет(№27
3. Затрудняюсь ответить

25. Принимали ли Вы участие в данном конкурсе?

Один ответ
1. Да
2. Нет 

26. Планируете ли Вы принять участие в конкурсном отборе проектов «Народный бюджет»?

Один ответ

1. Да

2. Нет 

3. Затрудняюсь ответить

Жилищно-коммунальный комплекс

27. Удовлетворены ли Вы качеством жилищно-коммунальных услуг, предоставляемых Вам по месту жительства?


Один ответ

1. Полностью удовлетворен

2. Скорее удовлетворен

3. Скорее не удовлетворен

4. Совсем не удовлетворен 

5. Затрудняюсь ответить

28. Удовлетворены ли Вы работой управляющих организаций, товариществ собственников жилья?

Один ответ

1. Полностью удовлетворен

2. Скорее удовлетворен

3. Скорее не удовлетворен

4. Совсем не удовлетворен

5. Затрудняюсь ответить 

6. Другое по улучшению работы управляющих организаций, товариществ собственников жилья, напишите ___________________________________

29. Какие проблемы, связанные с качеством ЖКУ, волнуют Вас больше всего?   __________________________________________________________________

Жилищные отношения

30. Известно ли Вам о мерах социальной поддержки (предоставление социальных выплат/ жилых помещений), действующих в Нефтеюганском районе для отдельных категорий граждан (молодая семья, дети- сироты, дети, оставшихся без попечения родителей, многодетные семьи, представители малочисленных коренных народов Севера)?
Один ответ

1. Да

2. Нет
31. Известно ли Вам о государственных и муниципальных программах, действующих в Нефтеюганском районе для лиц, проживающих в аварийных многоквартирных домах, строениях, приспособленных для проживания (балках)?

Один ответ

1. Да

2. Нет
32. Из каких средств массовой инфюрмации Вы бы хотели узнавать о мерах социальной поддержки/ программах, предоставляемых органами местного самоуправления Нефтеюганского района в рамках реализации государственных и муниципальных программ?
Любое количество ответов
1. Телевидение (местные телеканалы)

2. Газета «Югорское обозрение»

3. Сайты органов местного самоуправления поселений

4. Другое ( указать)________________________________________________
Транспорт и дороги

33. Устраивает ли Вас качество предоставляемых услуг по организации общественного транспорта внутри поселения? (для жителей сп. Салым и гп.Пойковский)


Один ответ

1. Да(№35
2. Нет 

3. Не пользуюсь общественным транспортом(№35
34. Что Вас не устраивает в качестве организации общественного транспорта внутри поселения?


Один ответ

1. Автобусы
2. Другое, что именно ____________________________________

35. Устраивает ли Вас качество предоставляемых услуг по организации общественного транспорта между поселком и городом? 


Один ответ

1. Да(№37
2. Нет 

3. Не пользуюсь общественным транспортом(№37
36. Что Вас не устраивает в качестве организации общественного транспорта между поселком и городом?


Один ответ

1. Автобусы

2. Другое, что именно_______________________________________________
37. Устраивает ли вас качество внутрипоселковых и межпоселковых автомобильных дорог?


Один ответ

1. Да

2. Нет

3. Затрудняюсь ответить 

Оценка качества жизни населения

38. Удовлетворены ли Вы качеством муниципальных услуг, оказываемых на территории Нефтеюганского района.
Один ответ в каждой строке
	Сфера услуг
	Да (%)
	Скорее да
	Скорее нет
	Нет
	Затрудняюсь ответить

	38.1. Дошкольное образование
	
	
	
	
	

	38.2. Общее образование 
	
	
	
	
	

	38.3. Дополнительное образование
	
	
	
	
	

	38.4. В сфере культуры
	
	
	
	
	

	38.5. В сфере физической культуры и спорта
	
	
	
	
	

	38.6. Организация досуга и массового отдыха
	
	
	
	
	

	38.7. Теплоснабжение 
	
	
	
	
	

	38.8. Водоснабжение 
	
	
	
	
	

	38.9. Электроснабжение 
	
	
	
	
	

	38.10. Газоснабжение 
	
	
	
	
	

	38.11. Благоустроенность поселения
	
	
	
	
	


Культура и спорт
39. Удовлетворены ли Вы комфортностью предоставления услуг учреждениями  культуры, в целом и доступностью получения услуг в месте Вашего проживания (наличие, доступность, оснащенность учреждения, кабинетов для занятий и т.п.)?
Один ответ

1. Полностью удовлетворен

2. Скорее удовлетворен
3. Скорее не удовлетворен
4. Совсем не удовлетворен
5. Затрудняюсь ответить
40. Удовлетворены ли Вы графиком работы учреждения культуры в месте Вашего проживания? 

Один ответ

1. Полностью удовлетворен

2. Скорее удовлетворен
3. Скорее не удовлетворен
4. Совсем не удовлетворен
5. Затрудняюсь ответить
41. Удовлетворены ли Вы в целом условиями для занятий физической культурой и спортом в месте Вашего проживания (наличие, доступность, оснащенность спортивных залов, бассейнов, площадок и т.п.)? 

Один ответ
1. Полностью удовлетворен

2. Скорее удовлетворен
3. Скорее не удовлетворен

4. Совсем не удовлетворен
5. Затрудняюсь ответить
42. Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставляемых услуг в сфере культуры и физической культуры и спорта (разнообразие и достаточность направлений деятельности и форм организации досуга, наличие клубных формирований, спортивных секций, оснащенность зрительного зала и кабинетов для занятий, оснащенность спортивных залов, бассейнов и площадок и т.п.).
______________________________________________________________________

Противодействие коррупции

43. На Ваш взгляд, уровень коррупции в Нефтеюганском районе:

Один ответ

1. Высокий

1. Средний

2. Низкий

3. Затрудняюсь ответить

44. Как Вы оцениваете работу органов местного самоуправления Нефтеюганского района по противодействию коррупции.
Один ответ

1. Положительно

2. Скорее положительно

3. Скорее отрицательно

4. Отрицательно

5. Затрудняюсь ответить

45. По Вашему мнению, в каких сферах отношений наиболее распространена коррупция?

Любое число ответов
1. Земельных

2. В правоохранительных

3. В судебных

4. В социальной сфере

5. В здравоохранении

6. В сфере образования

7. В жилищно-коммунальных

8. В коммерческих структурах

9. Другое (указать) _________________________________________________

46. Знаете ли Вы, куда необходимо обращаться в случаях выявления Вами факта коррупции?


Один ответ

1. Да

2. Нет(№47
3. Затрудняюсь ответить 

47. Если да, то перечислите куда: ___________________________________

48. Как Вы считаете, можно ли прибегать к решению личных проблем через дачу взятки (оказание услуг и т.п.)

Один ответ

1. Этого обязательно нужно избегать, поскольку коррупция разлагает общество

2. Этого можно избежать, но взятками легче решить вопрос

3. Это необходимая часть нашей жизни, без этого ничего не сделать

49. Прибегали ли Вы для решения своих проблем к взяткам, оказанию встречных услуг и т.д.? 


Любое число ответов 

1. Нет, не возникало необходимости

2. Нет, категорически против этого

3. Да, по своей инициативе

4. Да, по совету друзей и (или) родственников

5. Да, при вымогательстве 

50. Как Вы оцениваете уровень информированности об антикоррупционной деятельности органов местного самоуправления Нефтеюганского района?


Один ответ

1. Высокий

2. Средний

3. Низкий

4. Затрудняюсь ответить
51. На Ваш взгляд, какие меры по борьбе с коррупцией являются наиболее эффективные?


Любое число ответов
1. Предоставление государственных и муниципальных услуг через МФЦ, электронные формы

2. Публикация сведений о доходах служащих и членов их семей

3. Информирование через СМИ (в т.ч. Интернет) о фактах коррупции  или антикоррупционной деятельности 

4. Проведение муниципальных закупок через конкурсные процедуры

5. Проведение публичных слушаний, открытых обсуждений проектов НПА

6. Размещение в СМИ  (в т.ч. Интернет) решений судов, принятых НПА, программ, планов
7. Никакие меры проявления коррупции не минимизируют

8. Иной ответ (указать иные меры, затрудняюсь ответить, не знаю и т.п.) 

52. По Вашему мнению, какие сферы гражданского общества наиболее подвержены коррупции

Любое число ответов
1. Экономическая сфера (коммерческие, промышленные, торговые и т.п негосударственные организации)

2. Социальная сфера (профсоюзы, благотворительные организации, общества инвалидов и иные)

3. Политическая сфера (партии, движения,  правозащитные организации и иные формы общественной активности)

4. Духовная сфера (общественные объединения деятелей культуры, образовательные, творческие союзы, религиозные и иные организации)

5. Информационная сфера (негосударственные и средства массовой информации)

6. Иной ответ (иные сферы (указать), затрудняюсь ответить, не знаю и т.п.)

Безопасность граждан
53. Обладаете ли вы информацией о деятельности органов местного самоуправления Нефтеюганского района по противодействию терроризму?


Один ответ

1. Да
2. Скорее да
3. Скорее нет
4. Нет

5. Затрудняюсь ответить 
54. Удовлетворены ли Вы уровнем антитеррористической защищенности в Нефтеюганском районе?


Один ответ

1.
Полностью удовлетворен 

2.
Скорее удовлетворен

3.
Скорее не удовлетворен

4.
Совсем не удовлетворен

5.
Затрудняюсь ответить

Доступная среда

55. Как Вы оцениваете уровень доступности социальных объектов для инвалидов и других маломобильных групп населения?

Любое число ответов

	
	Доступны
	Не доступны
	Затрудняюсь ответить

	54.1. Здравоохранение
	
	
	

	54.2. Культура
	
	
	

	54.3. Транспорт
	
	
	

	54.4. Образование
	
	
	

	54.5. Социальная защита
	
	
	

	54.6. Спорт и культура
	
	
	


56. Как Вы оцениваете отношение населения к проблемам инвалидов?

Один ответ

1. Положительно, доброжелательное отношение, люди готовы оказать помощь 

2. Безразличное отношение

3. Затрудняюсь ответить

57. Оцените, пожалуйста, как изменилась ситуация по доступности объектов и услуг для инвалидов за последние 5 лет?

Один ответ

1. Существенно изменилась в лучшую сторону

2. Осталась на прежнем уровне

3. Затрудняюсь ответить

Межнациональные отношения

58. Как, на Ваш взгляд, за последние два года изменились межнациональные отношения?


Один ответ

1. Улучшились, стали более терпимыми

2. Ухудшились, стали менее терпимыми 

3. Не изменились

4. Затрудняюсь ответить

59. Как, на Ваш взгляд, в Нефтеюганском районе за последние два года изменились отношения между людьми разных конфессий?


Один ответ

1.
Улучшились, стали более терпимыми

2.
Ухудшились, стали менее терпимыми 

3.
Не изменились

4.
Затрудняюсь ответить

60. Чувствуете ли Вы в настоящее время враждебность к людям других национальностей?


Один ответ

1. Нет, не чувствую раздражение или неприязнь
2. Да, чувствую раздражение или неприязнь 
Обращения граждан

61. Знаете ли Вы что-либо о существовании Общественного совета в Вашем поселении?

Один ответ

1. Да

2. Нет

3. Затрудняюсь ответить

62. Знаете ли Вы о проведении регулярных встреч Главы Нефтеюганского района с населением Нефтеюганского района?

Один ответ

1. Да

2. Нет(№64
3. Затрудняюсь ответить
63. Откуда Вы узнаете о проведении очередных встреч Главы Нефтеюганского района на территории Вашего населенного пункта.

Любое число ответов

1. Телевидение 

2. Объявления

3. Сайты органов местного самоуправления поселений Нефтеюганского района
4. Другое (указать)_______________________________________________

64. Посещаете ли Вы данные встречи?

Один ответ

1. Да

2. Нет (указать почему)___________________________________________

65. Располагаете ли Вы достаточной информацией о работе портала ССТУ.РФ (сетевой справочный телефонный узел Российской Федерации) и его возможностях?

Один ответ

1. Да

2. Нет

66. Участовали ли Вы когда-нибудь в Общероссийском дне приема граждан?

Один ответ

3. Да

4. Нет

Местное самоуправление

67. Достаточно ли у Вас информации о деятельности органов местного самоуправления Нефтеюганского района?


Один ответ

1. Да

2. Скорее да

3. Скорее нет

4. Нет

5. Затрудняюсь ответить

68. Из каких источников Вы получаете информацию о деятельности  органов местного самоуправления Нефтеюганского района? 


Любое число ответов
1. Местные телеканалы
2. Газета «Югорское обозрение»
3. Сайт поселения
4. Официальный сайт органов местного самоуправления Нефтеюганского района 

5. Вестник поселения

6. На сходах

7. Отчеты главы

8. Информационные встречи

9. Информационные стенды 

10. От родственников, соседей, знакомых, коллег

11. От руководителей предприятия 

12. Из иных источников ___________________________________________
69. Как Вы в целом оцениваете работу органов местного самоуправления Нефтеюганского района?


Один ответ

1. Положительно 

2. Скорее положительно 

3. Скорее отрицательно 

4. Отрицательно 

5. Затрудняюсь ответить
70. Пол
1. Мужской

2. Женский  

71. Возраст ________ (укажите полное количество лет)

72. Образование:

1. Начальное или ниже; неполное среднее

2. Среднее (школа или ПТУ)

3. Среднее специальное  (техникум)

4. Высшее

73. Кем Вы работаете в настоящее время?

1. Студент           ( конец опроса 

2. Безработный   ( конец опроса

3. Пенсионер      (конец опроса

4. Домохозяйка  ( конец опроса

5. Рабочий (любой квалификации)

6. Специалист (врачи, инженер, учитель, юрист)

7. Служащий (секретарь, кассир, нижнее звено аппарата управления, армии и милиции)

8. Руководитель подразделения (отдела, сектора, главбух, военные в зависимости от занимаемой должности)

9. Руководитель высшего и среднего звена, предприниматель (руководитель предприятия, заместитель)


10.
Другое_______________________________________________________
74. В какой сфере Вы работаете?

1. Строительство

2. Транспорт, связь

3. Жилищно-коммунальное хозяйство

4. Государственное, муниципальное управление

5. Культура, наука, образование, здравоохранение, СМИ

6. Сфера услуг, торговля, финансы

7. Военнослужащие, правоохранительные органы

8. Нефтегазовая отрасль, геология

9. Энергетика

10. Сельское, лесное хозяйство

11.
Другое________________________________________________________
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